
 
 
 
 

    
COLEGIO DE EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 

 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 

Solicitud de Ejercicio de Derecho ARCO. 

 

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 

Estado de Quintana Roo, el Colegio de Educación Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo, en 

lo subsiguiente el “Conalep Quintana Roo”, en su carácter sujeto obligado y responsable del tratamiento 

sobre datos personales, emite el presente: 

 

Aviso de Privacidad 

 

El CONALEP Quintana Roo, con domicilio en avenida Juárez 108, Colonia Centro, código postal 77000, 

de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, es responsable del tratamiento de los datos personales que 

recabe, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la normatividad aplicable en materia de 

protección de datos personales y demás normatividad que resulte aplicable.   

 

¿Qué datos personales se recabarán y para que finalidad? 

Sus datos personales serán utilizados exclusivamente para dar atención a su solicitud de ejercicio de 

derechos ARCO que se presente ante esta Unidad de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales del Conalep Quintana Roo. 

Para los fines antes señalados, se solicitan los siguientes datos personales: nombre completo del titular 

de los datos personales y, en su caso, del representante; datos y documentación proporcionados en la 

descripción de la solicitud para acreditar la identidad del titular y del representante, así como la 

personalidad de este último; documentos que se presenten en caso de que el titular sea menor de edad, 

en estado de interdicción o incapacidad o fallecido (algunos de estos documentos podrían contener datos 

sensibles); lugar o medio para recibir notificaciones (correo electrónico o domicilio); datos adicionales de 

contacto (teléfono fijo o celular y correo electrónico); en caso de que así lo proporcione, lengua indígena 

que hable (sensible) y especificaciones de las preferencias de accesibilidad; en caso de que así lo 

proporcione, la solicitud para no cubrir el pago de reproducción y envío (sensible). 

Fundamento para el tratamiento de datos personales.  

El tratamiento de los datos personales por parte del CONALEP QUINTANA ROO se encuentra 

debidamente fundamentado en lo dispuesto en el artículo 3, fracción IV, X, XI; 22; y 24 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y 

demás disposiciones aplicables en la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados. 

 

Transferencia de Datos Personales. 

El CONALEP QUINTANA ROO podrá realizar transferencias de datos personales a otros responsables o 

sujetos obligados, en el ejercicio de facultades propias, compatibles o análogas, cuando resulte necesario 

para el registro, control y seguimiento del trámite de becas, así como para el cumplimiento de 

requerimientos debidamente fundados y motivados por parte de autoridades competentes. Dichas 

transferencias se efectuarán conforme a lo establecido en los artículos 71, 72, 74, 75 y 76 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo y demás 

disposiciones aplicables en la materia, garantizando en todo momento la protección de los datos 

personales. 



 
 
 
 

    
 

No se realizarán transferencias adicionales que no se encuentren debidamente justificadas por la finalidad 

señalada en el presente Aviso de Privacidad. 

  

¿Dónde se pueden ejercer los Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición de 

Datos Personales (derechos ARCO) y de Portabilidad?  

El CONALEP Quintana Roo para dar atención a las solicitudes del ejercicio de derechos ARCO que se le 

presenten en su calidad de responsable con fundamento en los artículos 48, 49, 51, 52, 85 y 86 Ley 

General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y 44, 45, 47, 48, 49, 50, 

93 y 94 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados para el Estado 

de Quintana Roo.  

Las solicitudes deberán presentarse ante la Unidad de Transparencia del CONALEP Quintana Roo, a 

cargo de la M. en D. Karina Muñoz Chávez, Titular de la Unidad de Transparencia, ubicada en avenida 

Juárez número 108, colonia Centro, código postal 77000, en Chetumal, Quintana Roo. 

 

Las solicitudes podrán realizarse: 

• De manera personal; 

• Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), https://www.plataformadetransparencia.org.mx  

• Mediante correo electrónico: unidad.transparencia@qroo.conalep.edu.mx  

 

Medios de Defensa 

Cabe señalar que contra la negativa de dar trámite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO 

o por falta de respuesta del responsable, procederá la interposición de recurso de revisión a que se refiere 

el artículo 96 de la Ley General y los artículos 101 al 114 de la Ley Local en la materia. 

 

En caso de que usted detecte alguna inconformidad o mal manejo con los datos que le fueron recabados, 

podrá presentar su denuncia en escrito libre, o a través de los formatos, medios electrónicos o cualquier 

otro medio o tecnología que la autoridad garante, establezca para tal efecto conforme al artículo 131 de 

la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo. 

Datos de la Unidad de Transparencia. 

Para mayor información sobre el procedimiento para el ejercicio de los derechos mencionados, podrá 

acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o 

comunicarse al teléfono (983) 129 32 72, extensión 109. 

 

Cambios o Modificaciones al Aviso de Privacidad. 

El presente Aviso de Privacidad podrá ser modificado, actualizado o ajustado derivado de cambios 

normativos, requerimientos legales, necesidades institucionales o prácticas de privacidad. Dichas 

modificaciones se harán del conocimiento público a través del sitio web: http://qroo.gob.mx/conalep/aviso-

de-privacidad o de manera presencial en la Unidad de Transparencia del CONALEP Quintana Roo. 
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