Quintana Roo

°conale

QUINTANA ROO

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, ESTABLECE EN EL ARTICULO 75, FRACCION
XLVIl. TODO MECANISMO DE PRESENTACION DIRECTA DE PETICIONES,
OPINIONES, QUEJAS, DENUNCIAS, O SUGERENCIAS; QUE LOS SERVICIOS
QUE SE BRINDAN Y/O POR EL INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRAN LOS
SERVIDORES PUBLICOS ADSCRITOS A ESTE COLEGIO.

MECANISMOS DE PRESENTACION DIRECTA DE PETICIONES, OPINIONES, QUEJAS,
DENUNCIAS, O SUGERENCIAS.

Descripcion del Mecanismo Hipervinculo al Mecanismo

buzonconalep.dg@groo.conalep.edu.mx

Correo Electrénico Institucional
direccionjuridica.dg@groo.conalep.edu.mx

Takpool

Sistema de Denuncia Ciudadana https://denuncia.groo.gob.mx/sitio/

Takpool

Linea de Denuncia Ciudadana 01 (800) 849 77 84

NOTA: DURANTE ESTE PRIMER TRIMESTRE 2026, NO SE RECIBIERON
PETICIONES, OPINIONES, QUEJAS, DENUNCIAS Y/O SUGERENCIAS A
TRAVES DE LOS MEDIOS ESTABLECIDOS.

Periodo de actualizacién de la informacién: Trimestral

Fecha de actualizacion y validacion: 22/04/2026

Area(s) o unidad(es) administrativa(s) que genera(n) o posee(n) la informacion:
DIRECCION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES, JURIDICO, ARCHIVOS Y
MEJORA REGULATORIA Y PRESIDENTA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA.
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