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Medio de Verificacién

Reporte de Necesidades en Soporte técnico y Tecnologias.

a Dépe -1 1305- Colegio de Educacién Profesional Técnica del
| Estado de Quintana Roo. ;
{ F.P. C01.A03 - Atencién de necesidades en soporte
técnico y tecnologias para las Unidades Responsables
| CO1AD3 - Porcentaje de solicitudes de soporte |
atendidas en relacion a las solicitudes de soporte
| emitidas por las Unidades Responsables
| (Solicitudes de soporte en tecnologias de ia
i informacion y comunicacién atendidas) / (Tots! de
{ Solicitudes de soporte en tecnologias de ia informacion

y comunicacion de las Unidades Administrativas
ingresadas) *100 -
portadc _ Cuarto {octubre-diciembre).

licacio ' https://conalep.qroo.gob. mx/presupuesto-basado-en-

resultados/ .
- { 1305-1418 - Direccién de Administracion y Finanzas

Verificacion _
‘Unidad Responsable del Int

Numerador Solicitudes de soporte
en tecnologlas de ia
informacién vy 50 50
comunicacion
atendidas
Denominador : Tota! de Solicitudes de L
soporte en tecnologias 100 % ' 100 %
de fa informacioén y
comunicacion de las 50 50
Unidades
Administrativas
ingresadas

Justificacién del Resultado: Ninguno
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